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¿A qué velocidad se escrutan los votos en Chile? 

 
 
 
 

 
Este estudio muestra que: 
 
o En un plebiscito, se escrutan entre 5% y 9% de las mesas en una hora 
 
o En una primera vuelta se llega a 5% en una hora y en una segunda se llega al menos a 25% en una hora 

 
o Las segundas vueltas presidenciales son las elecciones más rápidas de escrutar 

 
o La velocidad de escrutinio depende del tipo de elección y no necesariamente del número de votos o alternativas  

 
 

 

 
1. La importante labor de contar votos 
 
La lista de indicadores que señalan que una democracia funciona es 
larga (Schmitter & Karl, 1991). Entre ellas está la transparencia 
(Norris & Nai, 2017). Si una elección no es transparente, no es 
democrática. Mientras más obscuro es el proceso de escrutinio, más 
dudas se asoman sobre su legalidad y legitimidad. Mientras más se 
demoran los organismos a cargo de contar los votos en dar a 
conocer los resultados, más dudas se asoman sobre la legitimidad 
del proceso. Por lo mismo, se puede sugerir que la velocidad de 
escrutinio está directamente relacionada con la velocidad en que se 
dan a conocer los resultados. Obviamente, la velocidad no es una 
condición suficiente para declarar una elección completamente 
transparente, pero sin duda es funcional para reducir la posibilidad 
de que se puedan distorsionar los resultados.  
 
 
2. Contando votos en Chile 
 
El encargado del proceso de escrutinios en Chile es el Servicio 
Electoral (Servel). Luego de que cierran las mesas (usualmente a las 
18hrs, aunque en ocasiones especiales ha ocurrido a las 20hrs), los 
votos se cuentan a nivel de mesa y los totales se agregan 
secuencialmente a una plataforma interna. Una vez validados, el 
Servel los sube a una plataforma en línea abierta. Allí, los ciudadanos 
se pueden informar en tiempo real sobre los resultados.   
 
El Servel ha sido ampliamente elogiado por su eficiencia a la hora de 
entregar resultados (Acuero, 2021). Pero, hasta ahora, no hay 
indagaciones sistemáticas que dan cuenta de cuánto se demora el 
Servel en contar votos. Este estudio apunta a resolver esa incógnita. 
Utiliza una base de datos inédita, que incluye resultados electorales 
parciales a distintos porcentajes de mesas escrutadas en Chile 
desde 2013, para avanzar el entendimiento relacionado a la 
velocidad del escrutinio electoral. 1 

La Figura 1 muestra la rapidez con que se escrutaron los votos en 
las primeras vueltas presidenciales de 2013, 2017 y 2021. El eje 
vertical (Y) representa el porcentaje de mesas escrutadas, y el eje 
horizontal (X) representa el número de minutos transcurridos desde 
el cierre de las mesas.  
 
Entre otras cosas, la figura muestra que, a una hora del cierre legal, 
se escrutaron entre 5 y 7% de las mesas. Luego de eso, la velocidad 
varía. Si en 2021 se escrutaron 20% de las mesas en casi 100 
minutos, en 2013 y 2017, se escrutaron alrededor de 35% en el 
mismo tiempo. 
 
 
Figura 1: Velocidad de escrutinio de mesas en primeras vueltas 

presidenciales: 2013, 2017 y 2021 

 
   Fuente: Autores + Tresquintos (2023). 
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La Figura 2 muestra los datos relativos a las segundas vueltas de 
2013, 2017 y 2021. Muestra que en la de 2013 (línea roja) las mesas 
se escrutaron con mayor velocidad que en las elecciones de 2017 y 
2021. Si en 2013 se escrutaron 60% de las mesas en 60 minutos, en 
2017 y 2021 se llegó al mismo punto casi 20 minutos después. En 
todo caso, en las tres elecciones, se escrutaron casi todas las mesas 
(sobre 95%) dentro de dos horas. Esto sugiere que elecciones con 
menos alternativas en la papelera toman menos tiempo de escrutar. 
 
 
Figura 2: Velocidad de escrutinio de mesas en segundas vueltas 

de elecciones presidenciales: 2013, 2017 y 2021 

 
Fuente: Autores + Tresquintos (2023). 

 
 
La Figura 3 parece confirmar que lo anterior es cierto. 2  Los 
plebiscitos, elecciones que tiene dos alternativas en la papeleta, se 
escrutan con mayor velocidad que una primera vuelta. Pero, 
interesantemente, se escrutan con menor velocidad que una 
segunda vuelta. 
 
 

Figura 3: Velocidad de escrutinio de mesas en  
plebiscitos constitucionales: 2020, 2022 y 2023 

 
   Fuente: Autores + Tresquintos (2023). 

3. El tipo de elección como determinante 
 
A partir de la evidencia revisada aquí parece evidente que ni el 
número de alternativas ni el número de votos emitidos parece ser 
un determinante suficiente del tiempo de escrutinio. Si bien una 
elección con dos alternativas en la papeleta toma menos tiempo de 
escrutar que una elección con seis, ocho o nueve alternativas, no 
hay claridad de por qué toma menos tiempo escrutar una segunda 
vuelta que un plebiscito si ambas tienen dos alternativas en la 
papeleta.  
 
El plebiscito de 2020 tuvo un número similar de votos emitidos que 
la segunda vuelta de 2017, pero aun así escrutó tres veces menos 
mesas en los primeros 60 minutos. Y mientras que el plebiscito de 
2022 tuvo casi el doble de votos emitidos que cualquier primera 
vuelta, y solo dos alternativas, se demoró lo mismo en llegar al 5%. 
 
En el fondo, la única relación evidente es que la velocidad de 
escrutinio se debe al tipo de elección. Como muestra la Tabla 1, en 
general hay consistencia entre tipos de elección. Salvo algunas 
anomalías como la alta velocidad que se contaron los votos en la 
segunda vuelta de 2013, el porcentaje de mesas escrutadas es 
coherente por tipo de elección. 3  El Anexo (página 3 de este estudio) 
desagrega los resultados y muestra con mayor claridad la relación 
entre las variables. 
 

Tabla 1. Alternativas en la papeleta y votos emitidos 
Elección 
(ganador) 

Mesas 
escrutadas 
en 60 min. 

Alternativas 
en la 

Papeleta 

Votos  
Totales 

Emitidos 
Primera vuelta    
 Bachelet 2013 7% 9 6.589.808 
 Piñera 2017 5% 8 6.703.327 
 Kast 2021 5% 6 7.027.068 
Segunda vuelta    
 Bachelet 2013 60% 2 5.697.524 
 Piñera 2017 30% 2 7.032.523 
 Boric 2021 25% 2 8.363.910 
Plebiscito    
 Apruebo 2020 9% 2 7.569.082 
 Rechazo 2022 5% 2 13.028.739 
 En Contra 2023 7% 2 13.014.963 

Fuente: Servel + Autores. 

 
 
4. La velocidad del escrutinio  
 
Este estudio sirve como una guía para rastrear la velocidad en el 
escrutinio de mesas electorales en Chile. Es el primer estudio del 
tipo. Por primera vez, presenta al lector con patrones de escrutinio 
relacionados a comicios presidenciales y plebiscitos.  Sugiere que la 
velocidad de escrutinio depende del tipo de elección. En general, 
parece ser que contar elecciones con dos alternativas es más rápido 
que contar elecciones con seis o más candidatos, pero es probable 
que también haya otros factores intervinientes. 4 En cualquier caso, 
en todas las elecciones se escrutan al menos 5% de las mesas en una 
hora.  
 
Este estudio tiene utilidades prácticas. Por ejemplo, Bunker y Jofré 
(2024) lo utilizan para triangular el porcentaje de mesas con el 
número de minutos y derivar la hora en que se anticipa que se 
estabilicen las preferencias electorales para las alternativas que 
finalmente resultan ganadoras.
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ANEXO 
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NOTAS 
 
1: Tresquintos. 2023. Base de datos de cómputos electorales en Chile, 2013-2023. La base incluye boletines oficiales del Servel además de conteos 
intermedios reportados en la prensa y redes sociales. Dado que los resultados se pueden reportar con cierto nivel de retraso, se utiliza múltiples 
fuentes, lo que a su vez abre el intervalo de confianza. 
 
2: Para el plebiscito de 2022, solo se considera la primera pregunta (Apruebo/Rechazo). Esto no distorsiona la comparación, en tanto se contaron 
primero los votos de la primera papeleta, que estaban en una urna, y luego los de la segunda papeleta (Convención Constitucional/Convención 
Mixta), que estaban en otra urna. 
 
3: Podría incidir la velocidad con que el Servel decide subir los votos a la plataforma en línea—esto explicaría la anomalía de la segunda vuelta de 
2013. 
 
4: Podría incidir, por ejemplo, el hecho de que hubo dos elecciones simultáneas en 2020, como indica la nota #2 de este estudio.  
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